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Kvalitet utan kvalitetspeng

For atta ar sedan infordes kvalitetspengen i Taby. Konstruktion av denna bonus har diskuterats manga
ganger i fullmaktige och i media. | tjanstehandlingar beskrivs att kvalitetsutvecklingen ska stimuleras om
verksamheterna far en bonus. Alliansen har en lokal ambitionsniva: “Aldreomsorgen i Taby ska vara i lanets
absoluta toppklass”, vilket innebér bland de fem basta i Stockholms lan.

Utrakningen av pengen dr ett relativt krangligt system dar poang raknas fram for olika indikatorer och
granserna till att na taket for att erhalla kvalitetspeng. Systemet bygger till 80 % pa svaren fran
Socialstyrelsens 6ppna jdmforelser och resterande 20 % pa att personalen dokumenterar smirtskattning i
livets slutskede. Fragor skickas ut till boende i sdbo och till hemtjansttagare. Det &r ménga fragor.
Socialstyrelsen arbetar standigt med forbéattringar for att sdkerstélla att svaren blir trovirdiga. Trots det
kvarstar brister i undersokningen, delvis beroende pa svarsfrekvensen samt att den svarande ir i
beroendestallning. Alliansen slar dock dovorat till och &r i tron att med de 6ppna jamférelserna som grund
okar kvaliteten. Kan man da under aren utldsa kvalitetsférbattringar i de olika verksamheterna? Jag gjorde
en helt ovetenskaplig jamforelse mellan tre verksamheter under tre ar och tre olika indikatorer. Resultaten
visade ingen trend. Siffrorna korrelerade helt oberoende om man fatt peng eller inte.

Under de fyra senaste aren har cirka 64 miljoner delats ut. Summan 64 miljoner ir en hdg summa dven
under en fyradrsperiod. Det allra mest anméarkningsvarda &r dock inte att pengarna delas ut utan att ingen
uppfoljning genomfors. Enligt signerat avtal star att ”Syftet med kvalitetspengen &r att stimulera till
kvalitetsutveckling. Pa vilket satt detta sker ar upp till leverantéren att avgéra”.

Taby talar ofta om sig att vara en kommun med god ekonomisk hushallning, vilket inte stammer med
kvalitetspengens utdelning.

Nu har Taby haft det har experimentet under atta ar och det dr dags att tinka nytt.

Samtliga verksamheter signerar ett LOV avtal férutom den egna regin. Har star tydligt att man ska leverera
en god kvalitet. Det star inte att man ska leverera en extra god kvalitet.

Vi anser att kommunen ska infora ett uppféljningssystem med personer som har kompetens att bedéma en
verksamhet samt att pedagogiskt leda utvecklingen framat. Med ett fungerande system med rutiner,
dokumentation, kompetensutveckling mm kommer dldreomsorgens samtliga enheter att generera en god
kvalitet.

Med anledning av ovanstaende yrkar jag:
- Att kvalitetspengen inom hemtjanst och sarskilt boende avskaffas.
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